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Guía Básica de Acceso a SITCO – OPERADORES TELCO 

 

Alcance: 

El presente documento es una guía básica de navegación para que los operadores de 
telecomunicaciones conozcan la infraestructura Eléctrica administra y operada por ISA- 
INTERCOLOMBIA y que es susceptible de compartición para el despliegue de redes de 
telecomunicaciones en Colombia 
 

Acceso: 

ISA- INTERCOLOMBIA, habilito en la plataforma SITCO un portal con la información básica 
para que los operadores de telecomunicaciones busquen la información donde ISA tiene 
sus redes, esta información esta geo-referenciada. 
 
Paso1: 
Para tener acceso a la plataforma, se requiere que vía el portal de PQR de la compañía, se 
habilite la solicitud, siempre que se tenga ya establecido al acuerdo de confidencialidad 
suscrito entre el operador Telco e ISA INTERCOLOMBIA 
 
Paso 2: 
Si el operador tiene suscrito el respectivo acuerdo de confidencialidad, podrá acceder al 
siguientes link  Login (itco-aplicacionesn-sitco-predial-prd.azurewebsites.net)  

Las credenciales de acceso serán remitidas al correo respectivo del operador de 
Telecomunicaciones. 
 

 

Imagen 1:  Portal de acceso a consulta de información 



 
 

4 
 

En la imagen anterior se indica la forma de acceder, con las credenciales de usuarios 
debidamente remitidas por ISA- INTERCOLOMBIA, al correo registrado en dicha solicitud 
o según lo establezca el acuerdo de confidencialidad suscrito 

 

 

Imagen 2: se observan las plantillas de acceso, el operador telco solo tendrá acceso a 
consulta STN 

 

 

Imagen 3: Entorno principal del portal 
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Imagen 4:  capa habilitada, líneas visibles 

 

Paso 3: 
Como realizar consultas: 

 

Imagen 5:  como se debe realizar consultas. 

 

En la imagen anterior se observa los iconos para hacer las consultas respectivas, lo 
campo a diligencias corresponde a los siguientes: 

Capa:  Consulta_Telcos_LT_ Resumida 

Campo: Tensión: (permite hacer un filtro por líneas de 500 kV, 230kV e Inferiores. 

Valores: se coloca los valores a filtrar 
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Posterior a esto se da click en buscar, la plataforma arroja los resultados en una tabla 
según se muestra en la imagen siguiente. 

 

Imagen 6: resultados de consulta 

Adicional a esto la plataforma tiene otras herramientas con otras funcionalidades como 
mediar y trazar rutas con medidas 

Imagen 7: otras herramientas (medir) 

 

Nota: se recomienda al finalizar una consulta  cerrar cesión. 


