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¿Ha  tenido  problemas  de  diferencia  horario  en  ARIBA?  
Si  recibe  notificaciones  de  ARIBA  con  una  hora  que  no  coincide  con  la  hora  de  finalización  del  proceso  invitado  sigue  estos  pasos:  

1.  Cuando  inicia  sesión,  el  sistema  define  el  huso  horario  para  que  coincida  con  el  reloj  de  su  ordenador.  Asegúrese  de  que  el  reloj  de  
su  ordenador  está  configurado  correctamente,  si  no  lo  está,  es  posible  que  el  sistema  muestre  horas  incorrectas.  

El   sistema   utiliza   esta   información   de   huso   horario   para   determinar   las   horas   que   incluirá   en   los   correos   electrónicos   generados  
automáticamente. 

2.  El  sistema  intenta  mostrar  la  hora  más  adecuada  para  el  usuario;  en  los  correos  electrónicos,  establece  las  horas  basándose  en  
el   huso   horario   que   se   ha   definido   en   las   preferencias   del   usuario,   y   en   la   interfaz   las   horas   se   establecen   según   el   reloj   del  
ordenador.  

Las  horas  se  almacenan  con  el  formato  UTC  (Tiempo  universal  coordinado).  Cuando  un  usuario  que  ha  iniciado  sesión  ve  la  hora,  esta  
se  ajusta  para  reflejar  la  hora  local  del  usuario  en  función  de  su  configuración  de  perfil.  Todas  las  opciones  de  hora  de  un  perfil  tienen  
un  cierto  ajuste  de  UTC,  ya  sea  agregando  o  restando  tiempo.  La  opción  "Hora  local"  es  una  excepción:  se  utiliza  la  configuración  de  
hora  del  equipo  y  el  ajuste  se  deriva  de  este.  

Incluso  en   los  correos  electrónicos  de  notificación,   las  horas  o   las   fechas  se  convierten  a   la  zona  horaria  del  destinatario  como  se  
especifica  en  su  perfil.  

Ejm:    

Si  tiene  un  evento  programado  para  que  empiece  a  las  8:00  (horario  del  este  de  Norteamérica),  se  almacena  en  el  sistema  como  
13:00   UTC   (tiempo   medio   de   Greenwich).   Al   visualizarse   a   un   usuario   (ya   sea   comprador   o   proveedor),   se   convierte   a   su  
configuración  de  perfil;  por  ejemplo,  un  proveedor  de  Francia  ve  la  hora  de  inicio  del  evento  14:00.  
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Para  configurar  el  huso  horario  en  la  cuenta  de  ARIBA  siga  estos  pasos:  

 

 

 

 



  

  

DIFERENCIA  HORARIA  ARIBA  

  
  

 

 

 

 

 

 


