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é¢Ha tenido problemas de diferencia horario en ARIBA?

Si recibe notificaciones de ARIBA con una hora que no coincide con la hora de finalizacion del proceso invitado sigue estos pasos:

1. Cuando inicia sesidn, el sistema define el huso horario para que coincida con el reloj de su ordenador. Asegurese de que el reloj de
su ordenador estd configurado correctamente, si no lo estd, es posible que el sistema muestre horas incorrectas.

El sistema utiliza esta informacidon de huso horario para determinar las horas que incluird en los correos electrénicos generados
automaticamente.

2. El sistema intenta mostrar la hora mds adecuada para el usuario; en los correos electronicos, establece las horas basdandose en
el huso horario que se ha definido en las preferencias del usuario, y en la interfaz las horas se establecen segun el reloj del
ordenador.

Las horas se almacenan con el formato UTC (Tiempo universal coordinado). Cuando un usuario que ha iniciado sesién ve la hora, esta
se ajusta para reflejar la hora local del usuario en funcidn de su configuracidn de perfil. Todas las opciones de hora de un perfil tienen
un cierto ajuste de UTC, ya sea agregando o restando tiempo. La opcidn "Hora local" es una excepcion: se utiliza la configuracion de
hora del equipo y el ajuste se deriva de este.

Incluso en los correos electrénicos de notificacion, las horas o las fechas se convierten a la zona horaria del destinatario como se
especifica en su perfil.

Ejm:
Si tiene un evento programado para que empiece a las 8:00 (horario del este de Norteamérica), se almacena en el sistema como

13:00 UTC (tiempo medio de Greenwich). Al visualizarse a un usuario (ya sea comprador o proveedor), se convierte a su
configuracion de perfil; por ejemplo, un proveedor de Francia ve la hora de inicio del evento 14:00.
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Para configurar el huso horario en la cuenta de ARIBA siga estos pasos:

' ' s Configuracion de empresa v CamioAmadov *  Cenlro de ayuda )
Ariba Sourcing =4 E oy QU

Cerar sesidn

e Mi cuenta

Mi perfi de Ariba Exchange User

Welcome to the Ariba Spend Management site. This site assists in identfying world class suppliers who are ma ol &\
Perl solictado por Grupo [SA - TEST and cost Arba, Inc. administers this ste in an effot to ensure market integrity o

Se han completado todos campos obligatorios Cambiar a
solictados por el cliente
Eventos
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* Indica un campo obligatorio

Informacion de cuenta

Nombre de usuario:* | R IE T El R =

Cambiar contrasefia

Direccion de correo electronico:*  camilo.amado@yahoo.com

Nombre:* | Camilo
Segundo nombre

Apellidos'* Amado

Registro de cambio de informacién personal

Funcion empresarial Cuentas a cobrar v
Preferencias
Idioma preferido Espafiol v |
3 Zona horaria preferida:* América/Bogota v | =
Divisa predeterminada * Peso colombiano Seleccionar divisa =

Permitirme guardar preferencias de filtro en la bandeja de entrada o de salida




